BancoDaycoval

ROTEIRO OPERACIONAL
CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

‘Areas Envolvidas: Area Responsavel Negocio

Geréncia Geral Comercial Ricardo Silva Roteiro Operacional Promotora

Geréncia Regional Comercial Ricardo Silva Verséo: 01/13

Geréncia Comercial Comercial Itana Carla Implantaggo: 12/07/2013

Liberagao Operacional Silvia Silva Atualizagéo: 12/07/2013

Compra de Divida Operacional Alexsandro Gongalves

Suporte a Compra Operacional Jodo Gabriel Russo [Jprefeitura [JGoverno  []Ministérios

Suporte a Promotora Operacional Jaqueline Elvira XTribunal [JPrevidéncia [Privado
RESUMO DAS INFORMAGOES

Data de Corte DIA 05

Publico Alvo

ADMITIDO NO PRAZO MINIMO DE 03 MESES
SERVIDORES ATIVOS EFETIVOS / APOSENTADOS

Servidores Nao Aceitos

COMISSIONADOS / CONTRATADOS / CELETISTAS / CONTRATADOS COM PRAZO DETERMINADO /
ESTAGIARIOS / PENSIONISTA FUNPREV/APOSENTADOS E PENSIONISTAS QUE RECEBAM ATRAVES DO INSS.
NO CASO DE PENSIONISTA E DIRETAMENTE PELA FUNPREV DENTRO DO GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA.

Margem Consig. LEGAL

30%

Margem Consig. Daycoval —
CD (Compra de Divida)

100% DE PARCELA COMPRADA

Margem Consig. Daycoval —
RF (Refinanciamento)

100% DA PARCELA REFINANCIADA

Margem Consig. Daycoval —
ML (Contrato Novo)

100% DA MARGEM DISPONIVEL

Obteng¢do da Margem

ECONSIG ZETRASOFT
www.econsig.com.br/tjba

Portal do Servidor

https://www.econsig.com.br/tjba/login/login servidor.jsp?t=20130708155127

Forma de Calculo

A margem é de 30%. A soma dos descontos compulsoérios e facultativos ndo podem ultrapassar 70%
(=) SALARIO BRUTO

(+) Verbas Fixas

(-) Verbas Variaveis (Se houver)

(-) DESCONTOS OBRIGATORIOS = SALARIO LIQUIDO

Saldrio liguido x 30% = margem consignavel total para empréstimos

Margem consignavel total — Descontos Facultativos = MARGEM CONSIGNAVEL DISPONIVEL

Qtde. de Contratos

ENQUANTO HOUVER MARGEM

Liberagdo do Crédito (C/C)

CONTA SALARIO INFORMADO NO CONTRA CHEQUE

Forma de Averbagao

ON LINE

Modulo de Compra

DEFERIMENTO DA PARCELA

Monitoramento de Margem

DEFERIMENTO DA PARCELA COMPRADA E ADE ASSINADA PELO CLIENTE

Prazo Maximo

110 MESES

Politica de Idade x Valores

De 21 anos a 74 anos e 11 meses R$ 250.000,00

De 75 anos a 79 anos e 11 meses R$ 50.000,00

HORARIO DE DIGITACAO E PAGAMENTO

CONTRATO NOVO

PRAZO LIMITE PARA DIGITAGAO: 14:30
PAGAMENTO: MESMO DIA (D+0)
APOS ESSE HORARIO O PAGAMENTO SERA REALIZADO NO PROXIMO DIA UTIL (D+1)

REFINANCIAMENTO

PRAZO LIMITE PARA DIGITACAO: 14:30
PAGAMENTO: MESMO DIA (D+0)
APOS ESSE HORARIO O PAGAMENTO SERA REALIZADO NO PROXIMO DIA UTIL (D+1)

COMPRA DE DIVIDA

STR 39 (VENCIMENTO PARA O DIA)

PRAZO LIMITE PARA DIGITAGAO: 14:30

BOLETO BANCARIO (FICHA DE COMPENSAGAO - VENCIMENTO PARA O DIA)
PRAZO LIMITE PARA DIGITACAO: 17:30

EXCECOES SERAO TRATADAS CASO A CASO

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado

DFIN-CSG-ROEPROM

Elaborado por ADM CONVENIOS
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BancoD aycoval ROTEIRO OPERACIONAL

CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

1. PROCESSO DE RESERVA DE MARGEM — CONTRATO NOVO

A Promotora deverd verificar a margem atual do cliente através do Portal E-Consig www.econsig.com.br/tjba

\..____—_____.._-"

Operacional

CONSULTAR MARGEM CONSIGNAVEL

*Informe os dados do Servidor para a pesquisa PESQUISA
Matricula: ||
CPF: |

*pesouse SR U cavceax ]

Esta opgdo permite verificar se a margem de um Servidor comporta um determinado valor de parcela. Para a
Consulta da Margem, devem ser informados:
1. Matricula do Servidor; e/ou

2. CPF do Servidor.

Apos clicar no botdo em Pesquisar sera informado o resultado da consulta de margem, conforme a tela abaixo.

O
Consignante: Sistesmz =Consig - TREINAMENTO Usudrio: cse :::
.cConsig : :
B Operacional Relatorios  Manutencoes Sistema

CONSULTAR MARGEM CONSIGNAVEL

Margem Disponivel: R$ 2000,00
(Ultima Edicdo em 22/04/2009)

*Resultado da Consulta

Estabelecimento: | 001 - Estabelecimento eConsig

Orgdo: 001 - ORGAO ECONSIG
123456 - JOAC PAULC DA SILVA (TESTE
eConsig)
30/03/1976 - 111.111.111-11 - MG - 0000000-
SSS - Emissor-MG

Servidor:

Data de Nascimento - CPF - Identidade:

Data de Admissao - Categoria: 01/01/2008 - TESTE eConsig - Ative - 48 Meses
Margem Disponivel: RS 2000,00
Extrato de Margem:

Histérico de Margem:

Variacdo de Margem:

*Informe os dados do Servidor para a pesquisa PESQUISA

Matricula: |123459|
CPF:

®

Sistema eConsig - TREINAMENTO zefro '

Apds checada a margem do servidor a promotora devera realizar a reserva da margem.

Para acessar esta opgdo, utilize o menu Operacional — Reservar Margem.

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado DFIN-CSG-ROEPROM
Elaborado por ADM CONVENIOS
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ROTEIRO OPERACIONAL
CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

BancoDaycoval

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

.cComnsig>

Consignante: Sistemz =Consig - TREINAMENTO Usudrio: cse ::

Operacional Relatérios  Manutencdes Sistema
RESERVAR MARGEM CONSIGNAVEL
*Informe os dados para a pesquisa PESQUISA
Consignataria: =
Servico: -- Selecione -- v:

Matricula:
CPF:

LOS cancerar J

Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra <

Esta opgdo permite a Reserva/Averbagdo da Margem de um servidor.

Para uma Reserva de Margem, deve ser

Nome da Consignataria;
Tipo de Servigo;

Matricula do Servidor; e/ou
CPF do Servidor.

bl o

informado:

IMPORTANTE: Caso exista mais de uma matricula para o CPF informado, serd apresentada uma lista com as eventuais solicitagOes para as
matriculas encontradas. Neste caso, é necessario selecionar na lista, o registro desejado. Para concluir uma Reserva de Margem, sera
obrigatério que o servidor informe sua Senha Eletronica, desde que o sistema ja esteja parametrizado e o servidor ja possua a sua senha

devidamente cadastrada.

Sendo localizado o registro do servidor, sera apresentada a tela “Reservar Margem Consignavel” para o prosseguimento da operagao de

reserva.
VP
" Conslg/ Consignante: Sistemz eConsig - TREINAMENTO Usudrio: cse ::
ha—— Operacional ~ Relatérios Manutengbes  Sistema
A
RESERVAR MARGEM CONSIGNAVEL
*Informe os valores da autorizacgéo:
Consignataria: | xxx - BANCO X
b 001 - Estab eConsig
Orgédo: | 001 - ORGAO ECONSIG
Servidor: | 123456 - JOAC PAULO DA SILVA (TESTE eConsig)
Data de Nascimento - CPF - 30/03/1976 - 111.111.111-11 - MG - 0000000-5SS - Emissor-
Identidade: MG
Data de Admisséo - Categoria: | 01/01/2008 - TESTE eConsig - Ativo - 48 Meses
Margem Disponivel: RS 1500,00
Servico: | xxx - EMPRESTIMO
Valor Liquido Liberado (RS):
Valor Prestacio (RS):
N° Prestacées (meses): -- Selecione -- ¥

Caréncia (meses):

Identificador (opcional):

Variacdo de Margem:
v

Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra

Para prosseguir com a reserva, sera necessario:

1. Conferir as informac&es do servidor disponibilizadas pelo sistema: Orgdo de trabalho, Matricula, Nome, Tipo (ou vinculo) do servidor e
Servigo;

2. Informar o Valor Principal (Fung¢do);

3. Informar o Valor da Parcela;

4. Selecionar o No. de Prestagdes. Os valores possiveis para a quantidade de prestagdes sdao pré—definidos pelo GESTOR;

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado

a DFIN-CSG-ROEPROM
Elaborado por ADM CONVENIOS



BancoDaycoval

ROTEIRO OPERACIONAL
CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

O Now

Clique no botdo Continuar.

Pode ser informada uma Caréncia (em meses) para o desconto do contrato;
Opcionalmente, pode ser informado um indice para o contrato;
Opcionalmente, pode ser informado um Identificador préprio (nosso nimero) para posterior identificagdo da reserva;

Sera apresentada a tela “Reservar Margem Consignavel”, informando os dados do empréstimo.

” C Oﬁig/
\—’/

Consignante: Sistemz =Consig - TREINAMENTO Usuario: cse :::

Operacional

Relatorios

Manutencoes Sistema

RESERVAR MARGEM CONSIGNAVEL

Apos realizar a reserva de margem a promotora devera solicitar ao servidor que assine a Autorizagdo de Desconto emitida pela E-Consig. Esse
formuldrio devera fazer parte da formalizagdo da operagdo. Em seguida a promotora deverd digitar a operagdo no Sistema Fungdo anexando

~Verifique as informacées da reserva.

»Se desejado, informe a senha de autorizacdo do Servidor.

~Clique em CONCLUIR para inserir a reserva.

RESULTADO DA SIMULAGAO - 13/05/2009 08:49:52
VALOR DE PARCELA: R$ 100,00 - NOMERO DE PRESTACOES: 10

CET CET CET CET
Consignataria Vir Lib (RS) CEE | (vl Consignataria Vlr Lib (RS) CER il Consignataria Vlr Lib (RS) CET | Rniial Consignataria Vir Lib (RS) CET [ il
(9%0) (%) (%) (%) (%0) (%) (%) (%)

19 BANCO X 887,06 2,00 26,82 1° BANCOY

887,06 2,00 26,82 3° TREINA

881,89 2,10 28,32 49 TESTE

861,63 2,50 34,45

Consignataria:

Estabelecimento:

Orgao:

Servidor:

Data de Nascimento - CPF - Identidade:

Data de Admissao - Categoria:
Servico:

Valor Liquido Liberado (RS):
Valor Prestacao (RS):

N° Prestacées (meses):

Data Inicial:

Data Final:

Caréncia(meses):
Identificador:

Responsavel:

Senha Autorizacao Servidor (opcional):

xxx - BANCO X

001 - Estabelecimento eConsig

001 - OCRGAC ECONSIG

123456 - JOAC PAULC DA SILVA (TESTE eConsig)

30/03/1976 - 111.111.111-11 - MG - 0000000-SSS - Emissor-
MG

01/01/2008 - TESTE eConsig - Ativo - 48 Meses
EMPRESTIMO

1000,00

100,00

10

06/2009

03/2010

0

cse

Favor observar que a consignataria atual
é a 12 colocada no ranking acima.

I

(< concLur

<
Sistema eConsig - TREINAMENTO

toda documentagdo necessaria para analise da proposta

Apos a digitagdo, o analista devera realizar toda a checagem necessaria e estando dentro das regras de crédito do banco e regras estipuladas
nesse R.O, devera realizar a confirmagdo da reserva deferindo a favor do Banco Daycoval e em seguida realizar o pagamento da proposta.

*¥**¥IMPORTANTE***

A Autorizagdo de Desconto emitido pelo Econsig devera ser assinado pelo cliente e deverd fazer para da formalizagdo do contrato. Para

LS canceLar ]

zetra .

liberagdo da operagdo esse documento serd exigido na analise, No caso da compra sera exigido para liberagdo do recurso ao cliente.

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado
Elaborado por ADM CONVENIOS

DFIN-CSG-ROEPROM



BancoDaycoval

ROTEIRO OPERACIONAL

CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

2. PROCESSO DE ANALISE (REFINANCIAMENTO) - DESCREVER

A Promotora devera verificar a margem atual do cliente através do Portal E-Consig www.econsig.ccom.br/tjba e digitar a operagdo no Sistema

Fungdo simulando o refinanciamento e anexar toda a documentacgdo de praxe para analise da operagdo.

A mesa de crédito efetuara analise e estando dentro das regras de crédito e operacionais contida nesse roteiro ira efetuar a renegociagdo do

contrato no Sistema Econsig.

ceconsip

Consignante: Sistemz =Consig - TREINAMENTO Usuario: cs= :::

Operacional Relatorios Manutencdes Sisterma
RENEGOCIAR CONTRATO
*Informe os dados para a pesquisa PESQUISA
Consignataria: -- Selecione - ~
Servico: -- Selecione -- b
N©° ADE:
Matricula:
CPF:
Lo cancerar 3
zetra

Sistema eConsig - TREINAMENTO

Consignante: Sistemz =Consig - TREINAMENTO Usudrio: cs= :::

Operacional

Relatérios  Manutencdes Sistema

RENEGOCIAR CONTRATO

¥ 123456 - JOAO PAULO DA SILVA (TESTE ECONSIG)

Registro(s) 12 15 de 15

<« <| >| »

= e < % - = Acdes
Ce NOADE Ident. ADE Servico Inclusdo Vir.Prest. NOPrest. Pagas Situacdo
Selecionar
xxx - BANCC bb 143 pedro teste XXX = 12/05/2009 R$ 1000,00 10 0 Deferida O
x EMPRESTIMC 0S:13:09
xxx - BANCC bb 137 XXX - RS 500,00 10 0 Deferida (]
X EMPRESTIMO
xxx - BANCO real(*) 135 X% - RS 800,00 s 0 Deferida O
x EMPRESTIMC
xxx - BANCC 001-123456 128 Solicitacdo AN = RS 200,00 12 0 Deferida []
X web EMPRESTIMC
xxx - BANCC 001-123456 114 Solicitacdc XXX = 26/03/2009 RS 150,00 12 0 Deferida I:]
X Web EMPRESTIMO :05:47
xxx - BANCC jose(®) 102 %% - R$ 100,00 11 0 Deferida 0O
x EMPRESTIMOC
xxx - BANCO 001-123456 SS Solicitacdo FEIIC 2k RS 300,00 24 1 Em (|
x web EMPRESTIMOC Andamento
xxx - BANCC 001-123456 S8 Solicitacdo 306K = RS 536,00 12 0 Deferida ]
x web EMPRESTIMO
xxx - BANCO cse S7 XXX = 06/02/2009 RS 100,00 24 0 Deferida D
x EMPRESTIMO 14:56:02
xxx - BANCC zetra_janaina 93 XXX = 26/01/2009 RS 800,00 60 0 Deferida []
X EMPRESTIMC 10:53:32
xxx - BANCO cse 52 XXX - 10/09/2008 RS 122,00 S 0 Deferida D
x EMPRESTIMO 23:46:19
xxx - BANCC userx(™) 48 DEMIE RS 120,00 S 0 Deferida D
X EMPRESTIMC
xxx - BANCO userx(™) 45 XXX = RS 120,00 S 0 Deferida (|
x EMPRESTIMOC
xxx - BANCO cse 44 XXX - RS 120,00 S 0 Deferida ]
X EMPRESTIMO
xxx - BANCO cse 43 XXX = 20/08/2008 RS 12,00 S 0 Deferida (|
X EMPRESTIMO 20:40:54
L% cancerar 3
Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra o

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado
Elaborado por ADM CONVENIOS
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BancoD aycoval ROTEIRO OPERACIONAL

CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

%

( Consignante: Sistemz =Consig - TREINAMENTO Usudrio: cse :::
.cConsig . :
\_/

Operacional Relatérios  Manutengbes Sistema

Data Inicial de Referéncia: 05/2008 ‘o
Data Inicial:  05/2008
Data Final:  05/200%
Parcelas Pagas: 0
Identificador:
Ranking: 12

Valor Liberado (RS): 1000,00

Responsavel: cse

Consignagdo 3
Dt. Reserva: 06/02/2009 14:56:02
N° ADE: 57

Situacdo: Deferida
Consignataria: xxx - BANCO X
Servico: | xxx - EMPRESTIMO
Valor da Parcela (RS): 100,00
N° Prestacbes: 24
Data Inicial de Referéncia: 02/200%
Data Inicial:  02/200%
Data Final: 01/2011
Parcelas Pagas: 0
Identificador:
Ranking: 13
Valor Liberado (RS): 2400,00
Responsavel: cse

Informacées da nova izacs

Consignataria: xxx - BANCO X
Servico: | xxx - EMPRESTIMO
Margem Disponivel atualizada: RS 1792,00
Novo Valor Prestacao (RS): l— Valor Atual (RS): 342,00
Novo N° Prestaces (meses): | -- Se[ecxbne = 7\', Quantidade Atual: 2¢
Nova Caréncia (meses): f—
Novo Valor Liquido Liberado (RS): [— Valor Liquido Liberado (RS): 2400,00

Novo Identificador (opcional): [— Identificador Atual:

Senha Autorizacao Servidor (opcional): [—

Variacdo de Margem: m

[ conrirman SR U cance

Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra '

Apds o processo feito, a mesa de analise realizara o pagamento da operagao.

*¥**IMPORTANTE***

A Autorizagdo de Desconto emitido pelo Econsig devera ser assinado pelo cliente e devera fazer para da formalizagcdo do contrato. Para
liberagdo da operagao esse documento serd exigido na analise, No caso da compra sera exigido para liberagdo do recurso ao cliente.

3. PROCESSO DE ANALISE (COMPRA DE DIVIDA) - DESCREVER

A Promotora deverd verificar a margem atual do cliente através do Portal E-Consig www.econsig.com.br/tjba

A Promotora / Suporte a Promotora devera realizar a intengdo de compra no Portal do E-Consig de acordo com prazos e valores solicitados
pelo servidor.

S—
F Consignante: Sistem= =Consig - TREINAMENTO Usuario: cs= =::
.o Consig . :

Operacional Relatérios  ManutencSes Sistema

RENEGOCIAR CONTRATO DE TERCEIROS

*Informe os dados para a pesquisa PESQUISA

Consignataria: ~
Servico: -- Selecione -- ~
N° ADE:
Matricula:
cer: [
Senha do Servidor: [

»
PEsouUIsAR POS cancecar 3

Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado DFIN-CSG-ROEPROM
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CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO
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Consignante: Sistems =Consig - TREINAMENTO Usudrio: cs= ::

Relatérios

Operacional

ManutencSes

COMPRAR CONTRATO -
> 123456 - JOAO PAULO DA SILVA (TESTE ECONSIG) Recistro{=) 1 = 16 = 16 «| <« > »>
Coiss i Taclusio Vir.Prest. NoPrest.  Pagas Situac3o A;‘?"zar
xxx - BANCO X 143 xxx - EMPRESTIMC ég/ﬂs{ggﬂg RS 1000,00 i0 0 Deferida ()}
Yyy - BANCO Y 142 V= EMPRESTIMC RS 200,00 26 0 Deferida El
xxx - BANCO X 137 xxx - EMPRESTIMO 2;{82{;209 RS 500,00 10 0 Deferida I:]
xxx - BANCO X 13s *xx - EMPRESTIMO g;{gg{ggOQ RS 800,00 8 0 Deferida (.
xxx - BANCO X 128 xxx - EMPRESTIMOC 2;{?5/;209 RS 200,00 12 0O Deferida D
xxx - BANCO X 114 xxx - EMPRESTIMO RS 150,00 12 0 Deferida D
xxx - BANCO X 102 xxx - EMPRESTIMO RS 100,00 11 0 Deferida I:I
xxx - BANCO X SS xxx - EMPRESTIMO RS 300,00 24 1 Em Andamento ()
xxx - BANCO X s8 xxx - EMPRESTIMC RS 536,00 12 0 Deferida l:l
xxx - BANCO X sS7 xxx - EMPRESTIMCO RS 100,00 24 0 Deferida ()
XX - BANCO X S3 xxx - EMPRESTIMOC RS 800,00 60 0 Deferida l:l
xxx - BANCO X 52 xxx - EMPRESTIMC RS 122,00 = 0 Deferida ()}
xxx - BANCO X 438 xxx - EMPRESTIMC RS 120,00 9. 0 Deferida l:l
xxx - BANCO X as xxx - EMPRESTIMC RS 120,00 =, 0 Deferida (i}
xxx - BANCO X aa xxx - EMPRESTIMC RS 120,00 o 0 Deferida l:l
*xxx - BANCO X a3 *xxx - EMPRESTIMC RS 12,00 S 0 Deferida l:l
P cancear 3
-
Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra L
( : Consig/ Consignante: Sistemz =Consig - TREINAMENTO Usuario: cse :::
e Operacional Relatorios  Manutencoes Sistema
Data Inicial de Referéncia: 05/2003
Data Inicial: 0%/2008
Data Final:  05/200%
Parcelas Pagas: 0
Identificador:
Ranking: 13
Valor Liberado (RS): 1000,00
Responsavel: cse
Consignacdo 3
Dt. Reserva: | 06/02/2008 14:56:02
N° ADE: 57
Situacdo: Deferida
Consignataria: xxx - BANCO X
Servico: | xxx - EMPRESTIMO
Valor da Parcela (RS): 100,00
N° Prestacées: 24
Data Inicial de Referéncia: 02/200%
Data Inicial: 02/200%
Data Final:  01/2011
Parcelas Pagas: 0
Identificador:
Ranking: 12
Valor Liberado (RS): 2400,00
Responsavel: cse
Informacées da nova autorizacao
Consignataria:  xxx - BANCO X
Servico: xxx - EMPRESTIMO
Margem Disponivel atualizada: RS 1792,00
Novo Valor Prestacdao (RS): l— Valor Atual (RS): 342,00
Novo N° Prestacées (meses): [ Sel Quantidade Atual: 24
Nova Caréncia (meses):
Novo Valor Liquido Liberado (RS): Valor Liquido Liberado (RS): 2400,00
Novo Identificador (opcional): '7 Identificador Atual:
Senha Autorizacdo Servidor (opcional): I—
Variacao de Margem: m
CONFIRMAR ‘K- :z!zaa:!’ 3
™
Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra o

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado
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CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

Apos realizado a intengdo de Compra, a promotora devera acompanhar a informagdo do saldo devedor pelo banco comprado. Assim que o
saldo for informado a Promotora devera realizar a digitagdo da proposta no Sistema Fungdo anexando toda documentagdo necessaria para
analise.

O mesa de crédito realizara a analise e estando dentro das regras de crédito e regras estipuladas nesse roteiro, o pagamento da divida sera
efetuado.

Apds o pagamento da divida, a drea de Suporte a Compra estara realizando o processo de acompanhamento da margem deferido ao banco e
assim que o processo deferir o recurso do cliente sera liberado.

*¥**IMPORTANTE***

A Autorizagdo de Desconto emitido pelo Econsig deverd ser assinado pelo cliente e devera fazer para da formalizagdo do contrato. Para
liberagdo da operagao esse documento sera exigido na analise, No caso da compra serd exigido para liberagdo do recurso ao cliente.

PARA REALIZAR EMPRESTIMOS E RENEGOCIACOES DE CONTRATO, DEVERAO SER INFORMADOS OS CAMPOS: DATA DE NASIMENTO, BANCO

(DIFITAR 000) AGENCIA (DIGITAR 000) E CONTA CORRENTE (IGUAL CONTRA CHEQUE DO SERVIDOR SEM DIGITO VERIFICADOR).

4. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ANALISE DE CREDITO ( GED )

[] Ficha Cadastral devidamente preenchida e assinada;

[] cédula de Crédito

] Autorizagso de Desconto em Folha averbada

] Autorizaggo de Conta Corrente

[X] Autorizacdo para Pagamento de Empréstimo Consignado (nos casos de Compra de Divida)

[X] contra-Cheque Atualizado

[X] cépia do RG Civil ou Militar

[] cépia do CPF.

[] comprovante de endereco atualizado;

X Instrumento de Quitacdo (Carta, Boleto Bancério)

X Declaracio de Margem Consignavel (quando houver)

[X] ADE Portal Econsig assinada pelo cliente

COMPRA DE DiVIDA - LIBERAGCAO DE RECURSO DO CLIENTE

DADOS DA LIBERACAO

Lib.de Crédito  Bof. Favorecido CPF/CHP) DLLib. Comp. Beo. Agéncia CIC Valor Tp. Conta
Le BANCO 62,232 585/0001- .
REFNANCIAMENTO °  DAYCOVALS/A 0 o e
IARA NUNES DA ———

LB CLENTE ( —maee ) ses ) - “—m 2
st omelin 3 (oamazors)esz 001 29020 228677 C/C g

r. ‘-.5.2 -3 2 01-
L8 BOLETO 9  POUPEX g; 2328890001~ 40022010 8.110.98

22 232 385000 1-
L8 BOLETO  BaNcoBuC 2o SEI000T- 40022010 17.067.05

Apds o pagamento da divida realizada e a margem liberada pelo banco comprado, o contrato do servidor mudard a data de 02/02/2079 para a
data do dia.
Acompanhar no Sistema Fungdo — Consulta Proposta.
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BancoDaycoval

ROTEIRO OPERACIONAL
CREDITO CONSIGNADO - SETOR PUBLICO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA - BA

EMAILS BANCO DAYCOVAL

MESA DE ANALISE LIBERACAO
FORCAS ARMADAS

forcasarmadasconsignado@bancodaycoval.com.br

MESA DE ANALISE LIBERACAO
GOVERNOS

governosconsignado@bancodaycoval.com.br

MESA DE ANALISE LIBERACAO
PREFEITURAS

prefeiturasconsignado@bancodaycoval.com.br

MESA DE ANALISE COMPRA

compraconsignado@bancodaycoval.com.br

TODOS EMPREGADORES
SUPORTE A COMPRA DE .
. suportecompraconsignado@bancodaycoval.com.br
DIVIDA
SUPORTE PROMOTORA suportepromotora@bancodaycoval.com.br
POS VENDA checagemconsignado@bancodaycoval.com.br
CONTATOS
SUPORTE A PROMOTORA 0300-115-1234
SAC ATENDIMENTO AO
-111-
CLIENTE 0300 0500

Banco Daycoval S/A - Financeira Consignado
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